Cyberversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

UNIQA Osterreich Versicherungen AG Produkt: Privatschutz Wohnen & Freizeit

ACHTUNG: Hier finden Sie nur die wichtigsten Informationen zu lhrer Versicherung.

«  Die vollstandigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen finden Sie im Versicherungsantrag, in der
Versicherungspolizze und in den Versicherungsbedingungen.

* Die vollstandigen Ausschlussgriinde und Deckungsbeschrankungen entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Cyberversicherung: Online-Shopping Schutz & Online Monitoring fur Privatkunden

Was ist nicht versichert?

Was ist versichert?

Versichert im Rahmen der Versicherungssumme bzw.
vereinbarten Serviceleistungen sind:

Online-Shopping Schutz

v Nichterhalt von Waren beim Einkauf im Internet

v Ersatz von bis zu EUR 400,- je nicht erfolgter
Warenlieferung fiir max. 3 Versicherungsfalle pro Jahr

v Maximale Entschadigung EUR 1.000,- pro
Versicherungsjahr

v Versicherungsschutz fiir den Versicherungsnehmer
sowie alle im gemeinsamen Haushalt lebenden
(Ehe-)Partner und Kinder

IDPROTECT (Online Monitoring)

v Uberwachung personenbezogener Daten im Internet
(z.b. E-Mail-Adresse, Kreditkartennummer, etc.)

v Uberwachung der Daten des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsschutz besteht nicht bei:

Online-Shopping Schutz

X Download von Dateien jeder Art

X Kauf bestimmter Warengruppen
(z.b. Medikamente, verderbliche Waren, gesetzlich
verbotene Waren, Gutscheine, Finanzprodukte,
Wettvertrage)

X Nicht-Lieferung aufgrund der Insolvenz des Online-
Handlers

IDPROTECT (Online Monitoring)
X Uberwachung fremder Daten
X Datenléschung im Deep/Dark Web

Die vollstandigen Ausschlussgriinde finden Sie in lhren
Versicherungsbedingungen.

und bis zu 3 mitversicherter, im gleichen Haushalt
lebender Personen

v 24 Stunden Service-Hotline

v Unterstiitzung bei der L6schung gefundener Daten
(Surface Web)

Die konkreten Leistungen und Versicherungssummen

Gibt es Deckungsbeschrankungen?
vereinbart UNIQA mit Ihnen im Versicherungsvertrag.
Online-Shopping Schutz
! Der Versicherungsschutz gilt subsidiar;
d.h. Deckung wird gewahrt, sofern nicht aus einer

anderen Versicherung Leistungen erbracht werden.

Die vollstandigen Deckungsbeschrankungen finden Sie in
lhren Versicherungsbedingungen.

Medieninhaber: UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Untere DonaustraRe 21,1029 Wien
Tel. +43 (0) 50677, Internet: www.uniga.at, E-Mail: info@uniqa.at
Sitz: Wien, FN 63197m Handelsgericht Wien

01.2023
Seite 1 von 2



. Wo bin ich versichert?

v Online-Shopping Schutz: Versicherungsschutz besteht fiir Warenlieferung mit dsterreichischer Lieferadresse.
v IDPROTECT (Online Monitoring): Uberwachung von Daten von Personen mit Wohnsitz in Osterreich

Welche Verpflichtungen habe ich?

— UNIQA muss vollstéandig und ehrlich tber das versicherte Risiko informiert werden — vor Vertragsabschluss und
wahrend der Vertragslaufzeit.
— Online-Shopping Schutz:

Bei Nichterhalt der Ware miissen Sie den Handler mahnen und ihm eine Nachfrist von 30 Tagen fir die Lieferung setzen.
Der Schadenfall muss innerhalb von 14 Tagen nach Ablauf der gesetzten Nachfrist an UNIQA gemeldet werden.

Wann und wie zahle ich?

Wann: Sie zahlen |hre Pramie fristgerecht im Voraus — wie im Vertrag vereinbart: jahrlich, halbjahrlich, vierteljahrlich oder
monatlich.

Wie: z.B. mit Zahlschein, Einzugsermachtigung oder Onlinetiberweisung, ... — wie vereinbart

E Wann beginnt und endet die Deckung?

Beginn:
— Der Versicherungsschutz beginnt wie im Versicherungsvertrag vereinbart ab Zugang der Polizze — allerdings nur, wenn Sie
Ihre erste Pramie rechtzeitig zahlen.

— Der Versicherungsschutz vor Zugang der Polizze besteht nur bei einer vorlaufigen Deckung (Sofortschutz) in dem vom
Versicherer zugesagten Umfang.

— Die Leistung des Online-Monitorings beginnt mit der Registrierung beim Service-Provider.

Ende:

— Vertragsdauer weniger als 1 Jahr: Der Versicherungsschutz endet zum vereinbarten Zeitpunkt — ohne Kundigung.
— Vertrage mit einer Dauer von 1 Jahr oder langer verlangern sich nach dem in der Polizze angegebenen Ablaufdatum jeweils
automatisch fiir ein weiteres Jahr, sofern keine fristgerechte Kiindigung erfolgt.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Wenn Sie Verbraucher sind:

— Sie kdnnen den Vertrag zum Ende der Laufzeit (1 Jahr oder 3 Jahre) kiindigen — mit einer Kiindigungsfrist von einem Monat.
— Ab dann konnen Sie den Vertrag jahrlich kiindigen — mit einer Kiindigungsfrist von einem Monat.

— Ist eine spezielle Kiindigungsklausel (monatliche Kiindigung) vereinbart, so gilt diese.

Wenn Sie Unternehmer sind:

— Sie kdnnen den Vertrag zum Ende der Vertragslaufzeit kiindigen — mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten.
— Ab dann koénnen Sie den Vertrag jahrlich kiindigen — mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten.

— lIst eine spezielle Kindigungsklausel (monatliche Kiindigung) vereinbart, so gilt diese.

Daruber hinaus kann der Vertrag aus weiteren Griinden, z.B. im Schadenfall, vorzeitig gekiindigt werden
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